SOGGETTO PROPONENTE: Universita Politecnica delle Marche, Dipartimento di Management.

AREA TEMATICA: Organizzazione e performance - Gestione del personale e dei processi
organizzativi. Pianificazione delle attivita, misurazione e valutazione delle
performance. Internal audit

TITOLO DEL CORSO: Strategie di sviluppo del knowledge delle risorse umane e valore dei territori.
Un approccio ‘Educational Cluster’.

DURATA DEL CORSO:
- 50 ore complessive di lezione;
- 14 giornate formative;
- Inizio del corso, 10/02/2027;
- Termine del corso, 11/06/2027.

NUMERO MASSIMO DI ISCRITTI: 50

COORDINATORE DIDATTICO: Prof.ssa Maria Rosaria Marcone

Modalita didattica: Il corso si svolgera in modalita online, tramite la piattaforma Microsoft Teams.

Obiettivi del Corso:

Sviluppare modelli di servizio efficienti ed adeguati rispetto alle esigenze specifiche dell'utenza di
riferimento; incrementare la produttivita di risorse e contesti di riferimento; favorire lo sviluppo in
contesti internazionali in evoluzione.

Descrizione del Corso:

Strategie di crescita delle risorse umane di Istituzioni e Territori basato sullo sviluppo evolutivo e
digitalizzato. Andamento di variabili demografiche e socio-economiche riguardanti il territorio.
Sviluppo di strategie evolute di tecniche di marketing del territorio coinvolgenti le filiere digitalizzate
del territorio.

Indicatori di output:

Crescita delle conoscenze e delle competenze professionali, attraverso la soddisfazione del
dipendente e degli utenti target mediante il miglioramento della qualita dei servizi offerti dalle
Amministrazioni Pubbliche.



Sintesi del programma del Corso

strategie di crescita economica e digitalizzazione di risorse umane pubbliche, Istituzioni,
imprese;

andamento di variabili di contesto, cioé riferite a macro e micro-aree territoriali, di natura
demografica, socio-economica e di management, essenzialmente basate su dati aggiornati
che colgano una pluralita di peculiarita potenziali di crescita e di sviluppo;

sviluppo di strategie evolute di marketing (del territorio) e di tecniche all’avanguardia, ma al
tempo stesso coinvolgenti gli attori delle filiere digitalizzate del territorio;

prova finale di verifica mediante project work oppure un elaborato su un tema a scelta del
corsista.

Docenti interni:

Prof.ssa Maria Rosaria Marcone
Prof. Valerio Temperini;
Prof.ssa Barbara Zagaglia;
Prof.ssa Federica Pascucci.



