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ELENCO DEI CORSI ATTIVATI VALORE P.A. 2025

Direzione ] ] . Ore X . ..
. Tematica Livello Titolo Ateneo Altri soggetti [Provincia
Regionale Corso
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA E:\YCI_]LLISSEHRIVQON;;’)LET S SPEAK
ABRUZZO LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA LVELLO  |corso D-I_BUSINE_SS ENGLISH €0 UNIVERSITA' DEGLI STUDI AQ
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO INTERNAZIONALI DI ROMA
PER LA PUBBLICA
LIVELLO)
AMMINISTRAZIONE.
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME CONSORZIO
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME INTELLIGENZA ARTIFICIALE UNIVERSITA' PER SCUOLA UMBRA
ABRUZZO SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI Il LIVELLO - A [FONDAMENTI, APPLICAZIONI, 40 | e ANIERI DI PERUGIA DI PE
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA NORME E SICUREZZA AMMINISTRAZIO
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) NE PUBBLICA
VULTURE - VERSO UNA P.A.
LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.: DIGITALE: USO DEL PNRR PER
NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL LA TRANSIZIONE E UNIVERSITA' DEGLI STUDI
BASILICATA PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA 'LIVELLO 1, NTRODUZIONE DI NUOVE %0 |pELLa BASILICATA P
(PRIMO LIVELLO) FUNZIONALITA NEI SERVIZI IN
RETE
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
o oz
E E DELLE RELAZ E ' DEGL D
BASILICATA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE |UvELo  |CESTION RELAZIONI, 50 |UNIVERSITA' DEGLISTUDI Pz

DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA -
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)

INNOVAZIONE E TEAMWORK
NEGLI AMBIENTI LAVORATIVI

DELLA BASILICATA




PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E
RIFORMA DELLA PUBBLICA

PROGETTARE E IMPLEMENTARE
IL PIAO: STRATEGIE E
STRUMENTI PER MIGLIORARE

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

BASILICATA AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, | LIVELLO LA PERFORMANCE E GENERARE 60 DELLA BASILICATA Pz
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA VALORE PUBBLICO PER UNA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
INNOVATIVA ED EFFICACE
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME IslilF;Ié\IL?léiéll\sl;il\::R%lFICIALE'
FUNZ!ONA' PERCHE INTERESSA, COME FUNZIONAMENTO, STRUMENTI, UNIVERSITA' DEGLI STUDI
BASILICATA SI'PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A APPLICAZIONI. E IMPATTO 60 DELLA BASILICATA Pz
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA '
SULLA CYBER SECURITY E SULLA
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) PROTEZIONE ONLINE
PRODUZIONE, GESTIONE E POLLINO - PRODUZIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI GESTIONE DEI DOCUMENTI
DIGITALI E - :
G /O DIGITALIZZATI - SVILUPPO DIGITALI E DIGITALIZZATI UNIVERSITA' DEGLI STUDI
BASILICATA DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE I LIVELLO - A |SISTEMI DI AUTENTICAZIONE IN 60 DELLA BASILICATA Pz
NAZIONALE - SISTEMI DI RETE, SVILUPPO DELLE BANCHE
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA DATI NAZIONALI, OPEN DATA E
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A) BIG DATA MANAGEMENT
PUBBLICA SERVIZI FISCALL E FIVANZAR VERSO UNA GOVERNANCE
BASILICATA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLiE II LIVELLO - B SOSTENIBILE: METODOLOGIE 80 UNIVERSITA' DEGLI STUDI Pz
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO PER L'EFFICACIA E L'EFFICIENZA DELLA BASILICATA
B) — CORSO ON LINE
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI GESTIRE PRODUTTIVAMENTE | UNIVERSITA' EUROPEA DI |ELIDEA PSICOLOG
CALABRIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO  [CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 Ccz

DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA -
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)

COMPLESSE NELLA PA

ROMA

ASSOCIATI




ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E

LA DISCIPLINA DEGLI APPALTI
PUBBLICI: INQUADRAMENTO

POLIEDRA - CENTRO

CALABRIA SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE Il LIVELLO - A |SISTEMATICO, NOVITA E 60 |SERVIZI E CONSULENZA Cz
DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO PREVENZIONE DELLA POLITECNICO DI MILANO
LIVELLO - A) CORRUZIONE
e comuzone
CALABRIA SISTEMI DI.COMPLIANCE GESTIONE Il LIVELLO - A TRASPARENZA NELLA PA: 40 UNIVERSITA DEGLI STUDI (074
DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO UN'ANALISI DEI PROFILI LEGALI, TORINO
CULTURALI E SOCIALI
LIVELLO - A)
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE
PUBBLICA CON I CITTADINI ATTRAVERSO
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E COMUNICARE NELLA PA: UNIVERSITA' DEGLI STUDI
CAMPANIA STRUMENTI PER COMUNICARE |LIVELLO STRUMENTI E STRATEGIE 60 DI SALERNO SA
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
o [scsseoeTa | Jronne s | owess ot .
COLLABORARE E COMUNICARE DI SALERNO
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA -
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E ORGANIZZAZIONE DEL
RIFORMA DELLA PUBBLICA
CAMPANIA AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE | LIVELLO PERSONALE E VALUTAZIONE 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI SA
! DELLA PERFORMANCE NELLA DI SALERNO
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO)
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA E:\}/(I;ILFSEHRIVQQJSBLET S SPEAK
L ER | DIPENDE DELL = - E ' DEGL D
CAMPANIA INGUISTICA PER | DIPENDENTI A | LIVELLO CORSO DI BUSINESS ENGLISH 60 UNIVERSITA GLI STUDI CE

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO
LIVELLO)

PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE.

INTERNAZIONALI DI ROMA




INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME

IA E CYBER SECURITY NELLA PA:

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

CAMPANIA SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI Il LIVELLO - A |SCENARI, RIS(EHI E 60 DI SALERNO SA
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA OPPORTUNITA STRATEGICHE
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A)
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E
CAMPANIA REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO Il LIVELLO - A INNOVARE | PROCESSI NELLA 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI SA
PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI PA DI SALERNO
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A)
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. VALUTAZIONE ECONOMICA UNIVERSITA' DEGLI STUDI
CAMPANIA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| II LIVELLO - B [DELLE SPESE\E DELLA 80 DI SALERNO SA
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - CONTABILITA PUBBLICA
B)
GESTIRE IN MODO EFFICACE LA
TRASFORMAZIONE DIGITALE
DIREZIONE DI LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.: NELLA PUBBLICA
COORDINAMENTO [NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL | LIVELLO AMMINISTRAZIONE: 60 UNIVERSITA DEGLI STUDI NA
METROPOLITANO [PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA TECNOLOGIE ABILITANTI, SFIDE DI NAPOLI FEDERICO Il
DI NAPOLI (PRIMO LIVELLO) ORGANIZZATIVE, CITIZEN
ENGAGEMENT E RUOLO DEL
PNRR
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
DIREZIONE DI Sﬁrﬁzczlz:(l?lc-;fl()s'\:ﬁl\l/lc:l\?ﬁl IIEDIGITALI GESTIRE PRODUTTIVAMENTE |
COORDINAMENTO UNIVERSITA' EUROPEA DI [ELIDEA PSICOLOGI
METROPOLITANO CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO  |CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 ROMA ASSOCIATI NA
DI NAPOLI DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - COMPLESSE NELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
DIREZIONE DI E{:EFFS‘IROJQLSESRAG?UNE:;?IA&ZAIONE . LA PA IN MOVIMENTO:
COORDINAMENTO AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE | LIVELLO SVILUPPO E VALUTAZIONE 60 UNIVERSITA DEGLI STUDI NA
METROPOLITANO MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA' DELLE COMPETENZE NELLE DI NAPOLI FEDERICO II
DI NAPOLI ORGANIZZAZIONI PUBBLICHE

PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO)




ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E

L’ATTIVITA DI CONTRASTO Al

DIREZIONE DI R
COORDINAMENTO INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E FENOMENI CORRUTTIVI NELLA UNIVERSITA DEGL| STUDI
METROPOLITANO SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE Il LIVELLO - A |PA: STRATEGIE DI 60 DI NAPOLI FEDERICO II NA
DI NAPOL| DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO PREVENZIONE E ASPETTI
LIVELLO - A) ORGANIZZATIVI
COMUNICAZIONE EFFICACE:
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO UTILIZZO DEI NUOVI MEZZI DI
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE COMUNICAZIONE PUBBLICA
PUBBLICA CON I CITTADINI ATTRAVERSO CON I CITTADINI ATTRAVERSO
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E UN APPROCCIO INNOVATIVO.
EMILIA ROMAGNA STRUMENTI PER COMUNICARE | LIVELLO REGOLE E STRUMENTI PER 40 [NUOVA ACCADEMIA SRL BO
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO COMUNICARE ATTRAVERSO |
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE SOCIAL — ASCOLTO EFFICACE,
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO) ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI COLLABORARE NELLA PA: LE UNIVERSITA' DEGLI STUDI
EMILIA ROMAGNA [CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE I LIVELLO |COMPETENZE TRASVERSALI NEI 50 DI PADOVA FORMAT.BO SRL BO
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - GRUPPI DI LAVORO
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI GESTIRE PRODUTTIVAMENTE | UNIVERSITA' EUROPEA DI |ELIDEA PsIcoLOGI
EMILIA ROMAGNA |CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO  |CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 ROMA ASSOCIATI BO
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - COMPLESSE NELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E DA GRUPPO A TEAM DI
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI ECCELLENZA: APPROCCI UNIVERSITA' DEGLI STUDI |PUBBLIEORMEZ
EMILIA ROMAGNA [CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO |MODERNI PER LA LEADERSHIP E| 40 BO

DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA -
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)

LA GESTIONE DEI CONFLITTI
NELLA P.A

PIEMONTE ORIENTALE

S.R.L.




LINEE GUIDA FUNZIONE PUBBLICA PER
IL LAVORO AGILE: I REQUISITI
OBBLIGATORI DEI LAVORATORI, GLI

DIGITALIZZAZIONE DELLA

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

EMILIAROMAGNA |0 & El RESPONSABILL | | LIVELLO E:SS;IS,:QKEAINISTRAZIONE El 40 |5 pARMA PR
LAVORATORI FRAGILI, GLI ACCORDI
INDIVIDUALI (PRIMO LIVELLO)
PREVIDENZA OBBLIGATORIA E
COMPLEMENTARE, AMMORTIZZATORI
SOCIALI E SISTEMI DI CREDITO E
WELFARE - POLITICHE A SOSTEGNO DEL
REDDITO - RICONOSCIMENTO E
CONTROLLO DELLE PRESTAZIONI L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA
ECONOMICO/ASSISTENZIALI CHE PREVIDENZIALE ITALIANO:
RICHIEDONO L'INTERAZIONE TRA LE ANALISI COMPLETA DEGLI UNIVERSITA' DEGLI STUDI |PUBBLIFORMEZ
EMILIA ROMAGNA |PP.AA. ATTRAVERSO LO SCAMBIO DATIE| I LIVELLO  |ISTITUTI PENSIONISTICI E 40 | EMONTE ORIENTALE  |S.AL BO
| PROTOCOLLI DI INTESA - POLITICHE PREVIDENZIALI (PREVIDENZA
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA, COMPLEMENTARE WELFARE E
INVALIDITA CIVILE E LOTTA ALLA AMMORTIZZATORI SOCIALI)
POVERTA - RAZIONALIZZAZIONE
DELL’ATTIVITA DI VIGILANZA PER IL
CONTRASTO ALLE FRODI E
ALL’EVASIONE CONTRIBUTIVA (PRIMO
LIVELLO)
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA E:\YC'_]LLISS‘EHR!VQSJ;'DLET S SPEAK
EMILIA ROMAGNA | !NGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA LVELLO | cORSO DI BUSINESS ENGLISH 40 |UNIVERSITA' DEGLI STUDI 50
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO INTERNAZIONALI DI ROMA
LIVELLO] PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE.
CORSO ONLINE DI 2° LIVELLO DI
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME TIPO A) _X000D_
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME INTELLIGENZA ARTIFICIALE E ALMA MATER STUDIORUM
EMILIA ROMAGNA |SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A [PUBBLICA AMMINISTRAZIONE: | 40 MAGGIOLI S.P.A BO

INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A)

GOVERNANCE, NORMATIVA E
LABORATORI PRATICI PER
L'INNOVAZIONE DEI SERVIZI

UNIVERSITA' DI BOLOGNA




PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO

PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI
DOCUMENTI DIGITALI E
DIGITALIZZATI PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE NELL'ERA

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

CENTRO STUDIO E

EMILIA ROMAGNA |[DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE Il LIVELLO - A 50 |DI MODENA E REGGIO LAVORO LA RE
NAZIONALE - SISTEMI DI DEl B,lG DATAE EMILIA CREMERIA SRL
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA DELLINTELLIGENZA
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A) ARTIFICIALE: PROFILI TEORICO-
PRATICI IN PROSPETTIVA
INFORMATICO-GIURIDICA
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. BILANCIO E CONTABILITA: UNIVERSITA' TELEMATICA
EMILIA ROMAGNA [IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| II LIVELLO - B [NUOVE PROSPETTIVE PER LA 80 GIUSTINO FORTUNATO BO
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
B)
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE COMUNICAZIONE DIGITALE E
PUBBLICA CON I CITTADINI ATTRAVERSO RELAZIONE CON IL CITTADINO
FRIULI VENEZIA UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E | LIVELLO NELL'ERA DELL’Al:_X000D_ 40 UNISMART - FONDAZIONE TS
GIULIA STRUMENTI PER COMUNICARE STRATEGIE, STRUMENTI E UNIVERSITA' DI PADOVA
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO APPLICAZIONI PER MIGLIORARE
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE L’ESPERIENZA DEL CITTADINO
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE GESTIONE DEITEAM IN
N PRESENZA E A DISTANZA:
CAPACITA DI COMUNICARE E COORDINARE GRUPPI E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI N
FRIULI VENEZIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO RELAZIONI, RISOLVERE 40 UNIVERSITA DEGLI STUDI PA360 SRL TS

GIULIA

DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA -
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)

CONFLITTI, COMUNICARE CON
EFFICACIA, VALORIZZARE LE
DIFFERENZE, CONDIVIDERE
DATI E INFORMAZIONI

DI ROMA FORO ITALICO




COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE
PUBBLICA CON I CITTADINI ATTRAVERSO
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E

COMUNICAZIONE EFFICACE:

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

LAZIo STRUMENTI PER COMUNICARE | LIVELLO DAI PRINCIPI ALLA PRATICA 60 DI ROMA LA SAPIENZA RM
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)
COMUNICAZIONE EFFICACE:
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO UTILIZZO DEI NUOVI MEZZI DI
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE COMUNICAZIONE PUBBLICA
PUBBLICA CON | CITTADINI ATTRAVERSO CON I CITTADINI ATTRAVERSO
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E UN APPROCCIO INNOVATIVO.
LAZlo STRUMENTI PER COMUNICARE | LIVELLO REGOLE E STRUMENTI PER 40 |NUOVA ACCADEMIA SRL RM
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO COMUNICARE ATTRAVERSO |
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE SOCIAL — ASCOLTO EFFICACE,
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO) ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI
| SITI WEB DELLE
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE:
| SITIWEB DELLE AMMINISTRAZIONI SAPER OTTIMIZZARE E DARE
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE VALORE Al CONTENUTI VISIVI E
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI. TESTUALI. CREARE UNA
OTTIMIZZAZIONE DEI CONTENUTI PER COMUNICAZIONE DIGITALE
LAZIO UNA NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE E | LIVELLO  |EFFICACE, ACCESSIBILE, A 40 |NUOVA ACCADEMIA SRL RM

FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO)

MISURA DI UTENTE E
BILANCIATA TRA LE ESIGENZE
DI PUBBLICAZIONE E QUELLE DI
RISERVATEZZA, IN COERENZA
CON LE LINEE GUIDA DIGITALI
PER LE PA.




| SITI WEB DELLE AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI CONTENUTI PER

| SITI WEB DELLE PUBBLICHE
AMMINISTRAZIONI: INNOVARE
| CONTENUTI DEI SITI COME

UNIVERSITA' LUISS GUIDO

LUISS BUSINESS

LAZIO UNA NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE E | LIVELLO  |LEVA DI SUCCESSO E DI 40 CARLI DI ROMA SCHOO\L S.P.A- RM
FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E SERVIZIO: STRATEGIE, SOCIETA BENEFIT
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI METODOLOGIE, TOOLS E
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI CONSIGLI PRATICI
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO)
IL PNRR E L'ATTUAZIONE DELLE
RIFORME. IL RUOLO DEGLI ENTI LOCALI: IL PNRR: UN “MACRO”
LAZIO INCARICHI, PRO\FILI SPECIFICI E | LIVELLO ?UADRC: PER UN’AZIONE 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI RM
RESPONSABILITA CHE CONSENTANO DI MICRO” QUOTIDIANA DI ROMA LA SAPIENZA
ATTUARE AL MEGLIO ILPNRR ED | INFORMATA E CONSAPEVOLE
RELATIVI PROGETTI (PRIMO LIVELLO)
IL PNRR E L’ATTUAZIONE DELLE
RIFORME. IL RUOLO DEGLI ENTI LOCALLI: REGOLE E PROCEDURE DI
LAZIO INCARICHI, PRO\FILI SPECIFICI E | LIVELLO GESTIONE DEI CONTRATTI 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI RM
RESPONSABILITA CHE CONSENTANO DI PUBBLICI A LIVELLO ROMA TRE
ATTUARE AL MEGLIO ILPNRR ED | TERRITORIALE
RELATIVI PROGETTI (PRIMO LIVELLO)
TRANSIZIONE DIGITALE:
OBBLIGHI, SCADENZE, PIANI
LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.: TRIENNALI DELLE P.A., RUOLO
NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL RTD, CONDIVISIONE UNIVERSITA DEGLI STUDI
LAZIO PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA | LIVELLO DOCUMENTI, ACQUISTI, PIAO, 40 DI ROMA FORO ITALICO PA360 SRL RM
(PRIMO LIVELLO) OPEN DATA, INTELLIGENZA
ARTIFICIALE, SICUREZZA
INFORMATICA
LA TRA\NSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.: II:IAI;IF:PN§ZISS\IE/I$LGQ(:A:;ENZE
NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL ! UNIVERSITA' DEGLI STUDI (CENTRO STUDI
LAZIO | LIVELLO |E OBBLIGHI. IL PNRRED IL 60 RM

PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA
(PRIMO LIVELLO)

PIANO TRIENNALE PER
L'INFORMATICA

DI PISA

ENTI LOCALI S.P.A.




LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI

GESTIRE PRODUTTIVAMENTE |

UNIVERSITA' EUROPEA DI

ELIDEA PSICOLOGI

LAZIO CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 ROMA ASSOCIATI RM
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - COMPLESSE NELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
crmims ronrrovs
LAZIO CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO ROUTINIZZAZIONE (TRAMITE 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI RM
IA) NELLA GESTIONE DEI DI ROMA LA SAPIENZA
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - CONFELITTI NEI TEAM DELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LINEE GUIDA FUNZIONE PUBBLICA PER
IL LAVORO AGILE: I REQUISITI
LAZIO OBBLIGATORI DEI LAVORATORI, GLI | LIVELLO IL LAVORO AGILE COME 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI RM
OBBLIGHI DEI RESPONSABILI, | OPPORTUNITA’ DI ROMA LA SAPIENZA
LAVORATORI FRAGILI, GLI ACCORDI
INDIVIDUALI (PRIMO LIVELLO)
LINEE GUIDA FUNZIONE
LINEE GUIDA FUNZIONE PUBBLICA PER PUBBLICA PER IL LAVORO
IL LAVORO AGILE: | REQUISITI AGILE: | REQUISITI
LAZIO OBBLIGATORI DEI LAVORATORI, GLI | LIVELLO OBBLIGATORI DEI LAVORATORI, 60 UNIVERSITA' LUISS GUIDO RM
OBBLIGHI DEI RESPONSABILI, | GLI OBBLIGHI DEI CARLI DI ROMA
LAVORATORI FRAGILI, GLI ACCORDI RESPONSABILI, | LAVORATORI
INDIVIDUALI (PRIMO LIVELLO) FRAGILI, GLI ACCORDI
INDIVIDUALI.
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E QUALITA DEL SERVIZIO
RIFORMA DELLA PUBBLICA PUBBLICO: INNOVAZIONE, UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LAZIO AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, | LIVELLO PIANIFICAZIONE E 60 RM

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO)

VALUTAZIONE DELLE
PERFORMANCE

DI ROMA LA SAPIENZA




LAZIO

PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E
RIFORMA DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE,
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO)

| LIVELLO

PIANIFICAZIONE, MISURAZIONE
E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE NELLA PA

50

UNIVERSITA' DEGLI STUDI
NICCOLO' CUSANO
TELEMATICA ROMA

RM

LAZIO

PREVIDENZA OBBLIGATORIA E
COMPLEMENTARE, AMMORTIZZATORI
SOCIALI E SISTEMI DI CREDITO E
WELFARE - POLITICHE A SOSTEGNO DEL
REDDITO - RICONOSCIMENTO E
CONTROLLO DELLE PRESTAZIONI
ECONOMICO/ASSISTENZIALI CHE
RICHIEDONO L'INTERAZIONE TRA LE
PP.AA. ATTRAVERSO LO SCAMBIO DATI E
| PROTOCOLLI DI INTESA - POLITICHE
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA,
INVALIDITA CIVILE E LOTTA ALLA
POVERTA - RAZIONALIZZAZIONE
DELL’ATTIVITA DI VIGILANZA PER IL
CONTRASTO ALLE FRODI E
ALL’EVASIONE CONTRIBUTIVA (PRIMO
LIVELLO)

| LIVELLO

CAPIRE E CONTRASTARE LE
NUOVE POVERTA'E
DISUGUAGLIANZE IN ITALIA

60

UNIVERSITA' DEGLI STUDI
DI ROMA LA SAPIENZA

RM




PREVIDENZA OBBLIGATORIA E
COMPLEMENTARE, AMMORTIZZATORI
SOCIALI E SISTEMI DI CREDITO E
WELFARE - POLITICHE A SOSTEGNO DEL
REDDITO - RICONOSCIMENTO E
CONTROLLO DELLE PRESTAZIONI
ECONOMICO/ASSISTENZIALI CHE
RICHIEDONO L'INTERAZIONE TRA LE

IL FUTURO DELLA PREVIDENZA

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

LAZIO PP.AA. ATTRAVERSO LO SCAMBIO DATI E | LIVELLO  |E ASSISTENZA SOCIALE IN 60 RM
DI ROMA LA SAPIENZA
| PROTOCOLLI DI INTESA - POLITICHE ITALIA
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA,
INVALIDITA CIVILE E LOTTA ALLA
POVERTA - RAZIONALIZZAZIONE
DELL’ATTIVITA DI VIGILANZA PER IL
CONTRASTO ALLE FRODI E
ALL’EVASIONE CONTRIBUTIVA (PRIMO
LIVELLO)
SURVIVAL KIT FOR ITALIAN CIVIL
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA
SERVANTS: GRAMMAR, IDIOMS
LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LAZIO I LIVELLO |AND LETTERS_X000D 50 RM
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO - iy INTERNAZIONALI DI ROMA
CORSO BASE DI INGLESE PER LA
LIVELLO)
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA IS_iTLiSI?R)l(J(?:OgP YOUR ENGLISH
LAZIO LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA | LIVELLO CORSd_DI BUSII_\IESS ENGLISH 50 UNIVERSITA' DEGLI STUDI RM
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO INTERNAZIONALI DI ROMA
PER LA PUBBLICA
LIVELLO)
AMMINISTRAZIONE
ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E IL CODICE DEI CONTRATTI UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LAZIO SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE Il LIVELLO - A 60 RM

DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO
LIVELLO - A)

PUBBLICI

ROMA TRE




ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E

ANTICORRUZIONE,
TRASPARENZA E INTEGRITA:
STRATEGIE PREVENTIVE E

UNIVERSITA' LUISS GUIDO

LAZIO SDII?-LI-IIE:{':QIC?IS?I'(\)A:;ISZ'\:SEéfSEES(-:rg:I)\INDEO ILIVELLO -A SISTEMI DI COMPLIANCE - 60 CARLI DI ROMA RM
LIVELLO - A) GESTIONE DEL RISCHIO
CORRUZIONE
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME PRENDERE DECISIONI IN UN
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME CONTESTO ALTAMENTE UNIVERSITA
LAZIO SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A |TECNOLOGICO AD ALTA 40 |COMMERCIALE "LUIGI RM
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA COMPLESSITA CON IL BOCCONI"
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) SUPPORTO DELL'IA
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME LA PUBBLICA UNIVERSITA' CATTOLICA
LAZIO SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A |AMMINISTRAZIONE. CAPIRE, 50 |DEL SACRO CUORE - RM
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA UTILIZZARE E GESTIRE L'IAIN MILANO
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) MODO CONSAPEVOLE E SICURO
PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI DOCUMENTO INFORMATICO,
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO SISTEMI DI GESTIONE E UNIVERSITA' LUISS GUIDO LUISS BUSINESS
LAZIO DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE I LIVELLO - A |CONSERVAZIONE 60 CARLI DI ROMA SCHOOLS.P.A - RM
NAZIONALE - SISTEMI DI DOCUMENTALE, BIG DATA SOCIETA BENEFIT
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA MANAGEMENT
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A)
PRODUZIONE, GESTIONE E CREARE, GESTIRE E
CONSERVARE | DOCUMENTI
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI
DIGITALI: LINEE GUIDA AGID,
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO N
PROTOCOLLI, MANUALI, OPEN UNIVERSITA DEGLI STUDI
LAZIO DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE Il LIVELLO - A 40 PA360 SRL RM

NAZIONALE - SISTEMI DI
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A)

DATA, SMART CITIES, BANCHE
DATI, BIG DATA MANAGEMENT,
BOT, MISURE DI CYBER
SECURITY

DI ROMA FORO ITALICO




PROGETTAZIONE DI MODELLI DI
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E
REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO

ORGANIZZAZIONE, ANALISI E
REVISIONE DEI PROCESSI PER
LA PROGETTAZIONE DI

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

LAZI Il LIVELLO - A RM
© PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI 0 MODELLI DI SERVIZIO EFFICACI 60 DI ROMA LA SAPIENZA
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO ED EFFICIENTI NELLA PUBBLICA
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A) AMMINISTRAZIONE
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI PROGETTAZIONE DElI MODELLI
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E DI SERVIZIO NEGLI ENTI, LUISS BUSINESS
LAZIO REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO Il LIVELLO - A RIORGANIZZAZIONE DEL BACK- 60 UNIVERSITA' LUISS GUIDO SCHOOL S.P.A RM
PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI OFFICE E TRASFORMAZIONE CARLI DI ROMA SOCIETA B.EI'\IEFIT
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO DIGITALE DEI PROCESSI DI
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A) LAVORO
PROGETTAZIONE E GESTIONE DEI FONDI ;EIOI?([)EI.\II—II-DTSSI:‘OEPEEIGE:I:-(IZI.iIII\ICEHE
EUROPEI - TECNICHE PER REALIZZARE
INIZIATIVE INNOVATIVE E DI SUCCESSO PER REALIZZARE INIZIATIVE UNIVERSITA' LUISS GUIDO LUISS BUSINESS
LAZIO A SUPPORTO DELLO SVILUPPO II LIVELLO - A |INNOVATIVE E DI SUCCESSO A 60 CARLI DI ROMA SCHOOLS.P.A - RM
SUPPORTO DELLO SVILUPPO - SOCIETA BENEFIT
SVILUPPO SOSTENIBILE E TRANSIZIONE SVILUPPO SOSTENIBILE E
ECOLOGICA (SECONDO LIVELLO - A) TRANSIZIONE ECOLOGICA.
roceaonecsoweorr oo oo coson
INIZIATIVE INNOVATIVE E DI SUCCESSO DELL'INNOVAZIONE: UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LAZIO A SUPPORTO DELLO SVILUPPO Il LIVELLO - A |STRUMENTI PER LO SVILUPPO 50 |NICCOLO' CUSANO RM
SOSTENIBILE E LA TRANSIZIONE TELEMATICA ROMA
SVILUPPO SOSTENIBILE E TRANSIZIONE ECOLOGICA
ECOLOGICA (SECONDO LIVELLO - A)
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. BILANCIO E CONTABILITA: UNIVERSITA' TELEMATICA
LAZIO IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| Il LIVELLO - B |[NUOVE PROSPETTIVE PER LA 80 RM

SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO -
B)

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

GIUSTINO FORTUNATO




LAZIO

GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI.
IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE

Il LIVELLO - B

GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E
FINANZIARI. IL CONTROLLO E LA

80

UNIVERSITA' LUISS GUIDO

LUISS BUSINESS
SCHOOLS.P.A -

RM

CARLI DI ROMA N
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - VALUTAZIONE DELLE SPESE ° SOCIETA BENEFIT
B) PUBBLICHE
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO
DEI NUOVI MEZZ| DI COMUNICAZIONE COMUNICAZIONE PUBBLICA
PUBBLICA CON | CITTADINI ATTRAVERSO TRAMITE PIATTAFORME
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LIGURIA STRUMENTI PER COMUNICARE | LIVELLO SD'Il'(IiIJI'\A/ILEINI'DFTIP’\IIECI:TJII\IRAEGOLE £ 40 DI GENOVA GE
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO COMUNICAZIONE EFFICACE
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E IL GRUPPO DI LAVORO COME
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI RISORSA PER LE UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LIGURIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO |ORGANIZZAZIONI: LA GESTIONE 40 DI GENOVA GE
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - DELLE RELAZIONI E DEI
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI CONFLITTI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
L’AMMINISTRAZIONE DEL
MERITO: INNOVAZIONI
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E
NORMATIVE,
RIFORMA DELLA PUBBLICA
GIURISPRUDENZIALI E UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LIGURIA AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, | LIVELLO 40 GE
OPERATIVE IN TEMA DI DI GENOVA
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) LAVORO ALLE DIPENDENZE
DELLE P.A. E VALUTAZIONE
DELLE PERFORMANCE
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA
L ER | DIPENDE DELL BL E ENGL E ' DEGL D
LIGURIA INGUISTICA PER | DIPENDENTI A | LIVELLO PUBLIC SPEAKING IN ENGLISH 40 UNIVERSITA' DEGLI STUDI GE

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO
LIVELLO)

(PSE)

DI GENOVA




INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME

INTELLIGENZA ARTIFICIALE
NELLA PUBBLICA

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

LIGURIA SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A |[AMMINISTRAZIONE: 40 DI GENOVA GE
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA TECNOLOGIE PER INNOVARE IL
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) SETTORE PUBBLICO
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI SERVIZI PUBBLICI E
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E SODDISFAZIONE DELL'UTENZA:
LIGURIA REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO Il LIVELLO - A MODELLI DI BUONA 0 UNIVERSITA' DEGLI STUDI GE
PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI AMMINISTRAZIONE E DI GENOVA
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A) DI LAVORO
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. BILANCIO E CONTABILITA: UNIVERSITA' TELEMATICA
LIGURIA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| II LIVELLO - B [NUOVE PROSPETTIVE PER LA 80 GE
GIUSTINO FORTUNATO
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
B)
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE SMART COMMUNICATION:
PUBBLI
u CA CON I CITTADINI ATTRAVERSO REALIZZARE PRODOTTI UNIVERSITA' CATTOLICA
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E EDITORIALI DI
LOMBARDIA | LIVELLO 50 |DEL SACRO CUORE - MI
STRUMENTI PER COMUNICARE COMUNICAZIONE PER MILANO
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO INFORMARE E COSTRUIRE
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE PROCESSI DI ASCOLTO
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)
COMUNICAZIONE EFFICACE:
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO UTILIZZO DEI NUOVI MEZZI DI
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE COMUNICAZIONE PUBBLICA
PUBBLICA CON | CITTADINI ATTRAVERSO CON I CITTADINI ATTRAVERSO
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E . CONSORZIO
LOMBARDIA | LIVELLO UN APPROCCIO INNOVATIVO 50 M

STRUMENTI PER COMUNICARE
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)

REGOLE E STRUMENTI PER
COMUNICARE ATTRAVERSO |
SOCIAL. ASCOLTO EFFICACE,
ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI.

UNIVERSITARIO MIP




| SITIWEB DELLE AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI CONTENUTI PER

I SITI WEB DELLE
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE:
ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI
CONTENUTI PER UNA

CONSORZIO

LOMBARDIA NA NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE E I LIVELL N 4 Ml
° v ° U, 5 ° NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE 0 UNIVERSITARIO MIP
FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E
E FLUIDA DA PARTE
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI ,
DELL'UTENZA E
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO) BILANCIAMENTO TRA LE
ESIGENZE DI PUBBLICAZIONE
CON QUELLE DI RISERVATEZZA.
LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.: LA TRANSIZIONE DIGITALE
NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL NELLA P.A.: NOVITA, SCADENZE NSORZI
LOMBARDIA 0 ,SC 0 , ¢ | LIVELLO ° , 3¢ 40 CONSORZIO MI
PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA E OBBLIGHI. ILPNRR ED IL UNIVERSITARIO MIP
(PRIMO LIVELLO) PIANO PER L'INFORMATICA
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI TEAM MANAGEMENT: IL UNIVERSITA' CATTOLICA
LOMBARDIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO |LAVORO IN TEAM PER 50 |DEL SACRO CUORE - MI
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - INNOVARE LA PA MILANO
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE ORGANIZZARE E GESTIRE IL
CAPACITA DI COMUNICARE E LAVORO IN GRUPPO NELLA PA
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI CHE CAMBIA: STRUMENTI E UNIVERSITA
LOMBARDIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO |COMPETENZE PER 40 |[COMMERCIALE "LUIGI Ml

DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA -
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)

COMUNICARE E COLLABORARE
IN MODO EFFICACE A FRONTE
DI NUOVI MODELLI DI LAVORO

BOCCONI"




LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI

GESTIRE PRODUTTIVAMENTE |

UNIVERSITA' EUROPEA DI

ELIDEA PSICOLOGI

LOMBARDIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE ILIVELLO  |CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 | oA ASSOCIATI MI
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - COMPLESSE NELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LINEE GUIDA FUNZIONE
LINEE GUIDA FUNZIONE PUBBLICA PER PUBBLICA PER IL LAVORO
IL LAVORO AGILE: | REQUISITI AGILE: | REQUISITI
LOMBARDIA OBBLIGATORI DEI LAVORATORI, GLI |LVELLO | OBBLIGATORI DEILAVORATORI,| . [CONSORZIO "
OBBLIGHI DEI RESPONSABILI, | GLI OBBLIGHI DEI UNIVERSITARIO MIP
LAVORATORI FRAGILI, GLI ACCORDI RESPONSABILI, | LAVORATORI
INDIVIDUALI (PRIMO LIVELLO) FRAGILI, GLI ACCORDI
INDIVIDUALI.
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E ';’é':gg:&i;ggwm% LA
RIFORMA DELLA PUBBLICA ORGANIZZATIVA E INDIVIDUALE UNIVERSITA
LOMBARDIA AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, ILVELLO | o OGICHE E 40 |COMMERCIALE "LUIGI MI
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA BOCCONI"
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) STRUMENTI PER CREARE
VALORE PUBBLICO
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E LA GESTIONE DELLE RISORSE
RIFORMA DELLA PUBBLICA UMANE NEI CONTESTI UNIVERSITA' CATTOLICA
LOMBARDIA AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, ILIVELLO |ORGANIZZATIVI: VALORIZZARE | 50 |DEL SACRO CUORE - MI
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA COMPETENZE VERTICALI E SOFT MILANO
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) SKILLS
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA E:\YC'_]LLISS‘EHR!VQSJ;'DLET S SPEAK
LOMBARDIA LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA LIVELLO | CORSO DI BUSINESS ENGLISH so |UNIVERSITA' DEGLISTUDI "
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO INTERNAZIONALI DI ROMA
LIVELLO] PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE.
ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E GLI STRUMENTI DI CONTROLLO
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E NEL PUBBLICO IMPIEGO TRA UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LOMBARDIA SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE Il LIVELLO - A [CONTRASTO ALLA CORRUZIONE| 60 MI

DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO
LIVELLO - A)

E GESTIONE DELLA _X000D_
TRASPARENZA (Il LIVELLO)

DI MILANO




INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME

INTELLIGENZA ARTIFICIALE
NELLA PUBBLICA

POLIEDRA - CENTRO

LOMBARDIA SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A |[AMMINISTRAZIONE: 60 |SERVIZI E CONSULENZA MI
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA OPPORTUNITA, APPLICAZIONI E POLITECNICO DI MILANO
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) DISCIPLINA.
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME LA PUBBLICA
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME AMMINISTRAZIONE. X000D UNIVERSITA' CATTOLICA
LOMBARDIA | PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI Il LIVELLO - A = iy DEL SACRO CUORE - Ml
° SIPUO U > ° CAPIRE, UTILIZZARE E GESTIRE >0 > 0 cuo
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA MILANO
L’IA IN MODO CONSAPEVOLE E
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A)
SICURO
PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI
PRODUZIONE, GESTIONE E DOCUMENTI DIGITALI E/O
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI DIGITALIZZATI - SVILUPPO
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO DELLE BANCHE DATI DI CONSORZIO
LOMBARDIA DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE I LIVELLO - A [INTERESSE NAZIONALE - 40 MI
UNIVERSITARIO MIP
NAZIONALE - SISTEMI DI SISTEMI DI AUTENTICAZIONE IN
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA RETE - GESTIONE DEI FLUSSI
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A) DOCUMENTALI E DELLA
CONSERVAZIONE DIGITALE -
BIG DATA MANAGEMENT
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI
ERVIZIO, INNOVAZI ;
S o, 0] ONE, ANALISI E MIGLIORARE LA QUALITA DEI UNIVERSITA' CATTOLICA
REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO SERVIZI PUBBLICI E LA
LOMBARDIA Il LIVELLO - A 50 |DEL SACRO CUORE - MI
PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI PERFORMANCE MILANO
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO ORGANIZZATIVA
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A)
ETTAZIONE D DELLI D
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI SPIFE{F?\ﬁZI-gAII\IISgVAZII'\OAI\?E ' Dl
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E ANALISI E, REVISIONE DEII
REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO CONSORZIO
LOMBARDIA I LIVELLO - A |PROCESSI DI LAVORO PER IL 50 MI

PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A)

MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI
ALL'UTENZA - QUALITA DEL
SERVIZIO PUBBLICO

UNIVERSITARIO MIP




PROGETTAZIONE E GESTIONE DEI FONDI
EUROPEI - TECNICHE PER REALIZZARE
INIZIATIVE INNOVATIVE E DI SUCCESSO

GESTIRE | PROGETTI EUROPEI:

UNIVERSITA' CATTOLICA

LOMBARDIA A SUPPORTO DELLO SVILUPPO - I LIVELLO - A I'\;E’L\IJZ)éE)RDEL PROJECT 50 EAElt:CgRO CUORE - MI
SVILUPPO SOSTENIBILE E TRANSIZIONE
ECOLOGICA (SECONDO LIVELLO - A)
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. CONTABILITA NELLAP.A.: UNIVERSITA' DEGLI STUDI
LOMBARDIA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| Il LIVELLO - B |[CONTROLLO E VALUTAZIONE 80 |DI CASSINO E DEL LAZIO  |PFORM S.R.L. MI
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - DELLE SPESE PUBBLICHE MERIDIONALE
B)
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. BILANCIO E CONTABILITA: UNIVERSITA' TELEMATICA
LOMBARDIA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| II LIVELLO - B [NUOVE PROSPETTIVE PER LA 80 MI
GIUSTINO FORTUNATO
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
B)
COMUNICAZIONE EFFICACE:
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO UTILIZZO DEI NUOVI MEZZI DI
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE COMUNICAZIONE PUBBLICA
PUBBLICA CON I CITTADINI ATTRAVERSO CON I CITTADINI ATTRAVERSO
MARCHE UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E | LIVELLO UN APPROCCIO INNOVATIVO. 40 |NUOVA ACCADEMIA SRL AN

STRUMENTI PER COMUNICARE
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)

REGOLE E STRUMENTI PER
COMUNICARE ATTRAVERSO |
SOCIAL — ASCOLTO EFFICACE,
ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI




| SITIWEB DELLE AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI CONTENUTI PER

I SITI WEB DELLE
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE:
ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI
CONTENUTI PER UNA

MARCHE UNA NAVIGAZIONE PIU,ACCESSIBILE E ILIVELLO |\ 710N PIU ACCESSIBILE | 40 [NUOVA ACCADEMIA SRL AN
FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E
E FLUIDA DA PARTE
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI s
DELL'UTENZA E
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO) BILANCIAMENTO TRA LE
ESIGENZE DI PUBBLICAZIONE
CON QUELLE DI RISERVATEZZA.
| SITI WEB DELLE AMMINISTRAZIONI :I\':SERLTUAGL'E[\\?/ZiBAER'TTFEI'ZYA'ZL'ED'
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE DELLE AMMINISTRAZIONI
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI. DUBBLICHE: ASPETT!
OTTIMIZZAZIONE DEI CONTENUTI PER TECNOLOGICI, NORMATIVI UNIVERSITA' DEGLI STUDI
MARCHE UNA NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE E ILVELLO | o o Seiey ’ 50 || MACERATA MC
FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E COUIOLOGIC! E DI MARKETING
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI DER LA PROGETTAZIONE
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI INTEGRATA DEI SERVIZI ON
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO)
LINE. (PRIMO LIVELLO)
LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.: PIJRBABTFCIZAIT:AEhZﬁg%fZTCE;L?
NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL R ' UNIVERSITA' DEGLI STUDI
MARCHE ILIVELLO [OPPORTUNITA, NORMATIVE, 40 AN
PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA ) CAMERINO
STRUMENTI PER L'EFFICIENZA
(PRIMO LIVELLO) ;
OPERATIVA
L ZIONE DIGITALE NELLA P.A.:
N%I/T?/‘L\I SSICK)D’\IIENZIIEGIEIT(;ABBL’:‘GHIAIT * DIRITTO E MANAGEMENT UNIVERSITA' POLITECNICA
MARCHE ’ ' | LIVELLO  [PUBBLICO DELLA TRANSIZIONE | 50 AN

PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA
(PRIMO LIVELLO)

DIGITALE

DELLE MARCHE




LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI

VALORIZZARE LA QUALITA’ E IL
BENESSERE RELAZIONALE NEI

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

MARCHE CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE ILIVELLO |CONTESTI LAVORATIVI E DI 40 | CAMERING AN
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - GRUPPO, IN PRESENZA E A
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI DISTANZA
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E LA VALORIZZAZIONE DEL
RIFORMA DELLA PUBBLICA CAPITALE UMANO DELLE ,
MARCHE AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE |UVELLD || UBBLICHE AMMINISTRAZIONI:| ) JUNIVERSITA' DEGLI STUDI AN
’ IL PUBBLICO IMPIEGO, LE CAMERINO
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) PERFORMANCE, LE
RESPONSABILITA.
PREVIDENZA OBBLIGATORIA E
COMPLEMENTARE, AMMORTIZZATORI
SOCIALI E SISTEMI DI CREDITO E
WELFARE - POLITICHE A SOSTEGNO DEL
REDDITO - RICONOSCIMENTO E
CONTROLLO DELLE PRESTAZIONI
ECONOMICO/ASSISTENZIALI CHE
RICHIEDONO L'INTERAZIONE TRA LE ,
MARCHE PP.AA. ATTRAVERSO LO SCAMBIO DATIE| | LIVELLO :EUTBELECLIEDTE;L/EEENNTZIIA“ DEl 40 EP;XECREE:T f EGLI STUDI MC
| PROTOCOLLI DI INTESA - POLITICHE
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA,
INVALIDITA CIVILE E LOTTA ALLA
POVERTA - RAZIONALIZZAZIONE
DELL’ATTIVITA DI VIGILANZA PER IL
CONTRASTO ALLE FRODI E
ALL’EVASIONE CONTRIBUTIVA (PRIMO
LIVELLO)
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA (E::\YG'LLISSEHR!VQQJSBLET S SPEAK |
MARCHE LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA LVELLO | CORSO DI BUSINESS ENGLISH 40 |UNIVERSITA' DEGLI STUDI AN

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO
LIVELLO)

PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE.

INTERNAZIONALI DI ROMA




ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E

LE REGOLE ESSENZIALI SULLA
PREVENZIONE DEGLI ABUSI
AMMINISTRATIVI ALLA LUCE

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

MARCHE SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE I LIVELLO - A |DELLE RIFORME RECENTI E IN 60 |0 MACERATA MC
DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO DIREZIONE DELL’EFFICIENZA (E
LIVELLO - A) CONTRO LA C.D. PAURA DELLA
FIRMA)
CORSO ONLINE DI 2° LIVELLO DI
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME TIPO A) _X000D_
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME INTELLIGENZA ARTIFICIALE E
. ALMA MATER STUDIORUM
MARCHE SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI Il LIVELLO - A [PUBBLICA AMMINISTRAZIONE: | 40 MAGGIOLI S.P.A AN
UNIVERSITA' DI BOLOGNA
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA GOVERNANCE, NORMATIVA E
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) LABORATORI PRATICI PER
L’INNOVAZIONE DEI SERVIZI
PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI DIGITALIZZAZIONE E
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO
INNOVAZIONE NELLA PA: UNIVERSITA' DEGLI STUDI
MARCHE DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE Il LIVELLO - A 40 AN
GESTIONE DOCUMENTALE, CAMERINO
NAZIONALE - SISTEMI DI
SICUREZZA E BIG DATA
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A)
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E iiixgﬁBEuﬁ\:TEigiw/x
REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO UNIVERSITA' DEGLI STUDI
MARCHE Il LIVELLO - A [ARTIFICIALE: VERSO UN 60 MC
PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI SERVIZIO PIU’ CALIBRATO DI MACERATA
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO CULLUTENTE FINALE
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A)
PROGETTAZIONE E GESTIONE DEI FONDI
EUROPEI - TECNICHE PER REALIZZARE SOSTENIBILITA CHE CREA
INIZIATIVE INNOVATIVE E DI SUCCESSO VALORE: COME INTERCETTARE UNIVERSITA' DEGLI STUDI
MARCHE Il LIVELLO - A 40 AN

A SUPPORTO DELLO SVILUPPO -
SVILUPPO SOSTENIBILE E TRANSIZIONE
ECOLOGICA (SECONDO LIVELLO - A)

LE RISORSE EUROPEE OLTRE IL
PNRR

CAMERINO




GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI.

CONTABILITA NELLA P.A.:

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

MARCHE IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| Il LIVELLO - B |CONTROLLO E VALUTAZIONE 80 |DI CASSINO E DEL LAZIO  |PFORM S.R.L. AN
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - DELLE SPESE PUBBLICHE MERIDIONALE
B)
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. BILANCIO E CONTABILITA: UNIVERSITA' TELEMATICA
MARCHE IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| Il LIVELLO - B [NUOVE PROSPETTIVE PER LA 80 GIUSTINO FORTUNATO AN
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
B)
COMUNICAZIONE EFFICACE:
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO UTILIZZO DEI NUOVI MEZZI DI
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE COMUNICAZIONE PUBBLICA
PUBBLICA CON | CITTADINI ATTRAVERSO CON I CITTADINI ATTRAVERSO
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E UN APPROCCIO INNOVATIVO.
PIEMONTE STRUMENTI PER COMUNICARE | LIVELLO REGOLE E STRUMENTI PER 40 |NUOVA ACCADEMIA SRL 70
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO COMUNICARE ATTRAVERSO |
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE SOCIAL — ASCOLTO EFFICACE,
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO) ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI
| SITI WEB DELLE
| SITI WEB DELLE AMMINISTRAZIONI gr&ws;;;ggglljiﬁstmHE
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI. PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI
OTTIMIZZAZIONE DEI ?ONTENUTI PER CONTENUTI PER UNA
PIEMONTE UNA NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE E | LIVELLO 40 [NUOVA ACCADEMIA SRL TO

FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO)

NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE
E FLUIDA DA PARTE
DELL'UTENZAE
BILANCIAMENTO TRA LE
ESIGENZE DI PUBBLICAZIONE
CON QUELLE DI RISERVATEZZA.




LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI

GESTIRE PRODUTTIVAMENTE |

UNIVERSITA' EUROPEA DI

ELIDEA PSICOLOGI

PIEMONTE CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE [ LIVELLO  [CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 ROMA ASSOCIATI TO
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - COMPLESSE NELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI LA GESTIONE RESPONSABILE UNIVERSITA' DEGLI STUDI
PIEMONTE CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO 50 TO
DEI CONFLITTI TORINO
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA -
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E GESTIONE INTEGRATAE
RIFORMA DELLA PUBBLICA VALUTAZIONE DELLA UNIVERSITA' DEGLI STUDI |PUBBLIFORMEZ
PIEMONTE AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, I LIVELLO |PERFORMANCE: NUOVE 40 TO
PIEMONTE ORIENTALE S.R.L.
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PROSPETTIVE PER IL FUTURO
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) DELLA PA
e e STRATEGIE DI GESTIONE DELLE
RISORSE UMANE E LEADERSHIP UNIVERSITA' DEGLI STUDI
PIEMONTE AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, | LIVELLO 50 TO

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO)

PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

TORINO




PREVIDENZA OBBLIGATORIA E
COMPLEMENTARE, AMMORTIZZATORI
SOCIALI E SISTEMI DI CREDITO E
WELFARE - POLITICHE A SOSTEGNO DEL
REDDITO - RICONOSCIMENTO E
CONTROLLO DELLE PRESTAZIONI
ECONOMICO/ASSISTENZIALI CHE
RICHIEDONO L'INTERAZIONE TRA LE

DISABILITY MANAGEMENT E

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

PIEMONTE PP.AA. ATTRAVERSO LO SCAMBIO DATI E[ I LIVELLO  [INCLUSIVE THINKING NELLA 50 TORINO TO
| PROTOCOLLI DI INTESA - POLITICHE PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA,
INVALIDITA CIVILE E LOTTA ALLA
POVERTA - RAZIONALIZZAZIONE
DELL'ATTIVITA DI VIGILANZA PER IL
CONTRASTO ALLE FRODI E
ALL’EVASIONE CONTRIBUTIVA (PRIMO
LIVELLO)
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA E:\\j/cl-]L|_|SsEHR!Vf(‘0N(.)r(?|IJLET > SPEAK
PIEMONTE LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA ILVELLO  |corso DI_BUSINE_SS ENGLISH 50 UNIVERSITA' DEGLI STUDI 10
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO INTERNAZIONALI DI ROMA
LIVELLO) PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE.
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME LA PUBBLICA .
PIEMONTE SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A |[AMMINISTRAZIONE: 40 UNIVERSITA" DEGLI STUDI TO

INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A)

FONDAMENTI, APPLICAZIONI E
CYBERSECURITY

TORINO




PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO

PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI
DOCUMENTI DIGITALI E
DIGITALIZZATI PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE NELL'ERA

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

CENTRO STUDIO E

PIEMONTE DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE Il LIVELLO - A DEI BIG DATA E 50 |DI MODENA E REGGIO LAVORO LA TO
NAZIONALE - SISTEMI DI DELLINTELLIGENZA EMILIA CREMERIA SRL
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA ARTIFICIALE: PROFILI TEORICO
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A) )
PRATICI IN PROSPETTIVA
INFORMATICO-GIURIDICA
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E MANAGEMENT DEI SERVIZI E UNIVERSITA
REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO DEI PROCESSI NELLA PA: "
PIEMONTE PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI LIVELLO-A GENERARE VALORE PER ENTI, 40 ES?C“SENTHCMLE tuiel 70
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO UTENTI E TERRITORIO
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A)
PROGETTAZIONE E GESTIONE DEI FONDI
EUROPEI - TECNICHE PER REALIZZARE | FONDI EUROPEI A SUPPORTO UNIVERSITA
INIZIATIVE INNOVATIVE E DI E DELLO SVILUPP TENIBILE E
PIEMONTE © SUCCESSO Il LIVELLO - A O SVILUPPO 505 40 |COMMERCIALE "LUIGI TO
A SUPPORTO DELLO SVILUPPO - DELLA TRANSIZIONE BOCCONI"
SVILUPPO SOSTENIBILE E TRANSIZIONE ECOLOGICA
ECOLOGICA (SECONDO LIVELLO - A)
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. LA RIFORMA\ DELLA UNIVERSITA' DEGLI STUDI
PIEMONTE IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| II LIVELLO - B [CONTABILITA PUBBLICA 80 TORINO TO
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - SECONDO | PRINCIPI ACCRUAL
B)
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO
DEI NUOVI MEZZ| DI COMUNICAZIONE
PUBBLICA CON | CITTADINI ATTRAVERSO SERVIZI ONLINE DELLE P.A. PER
.REGOLE E LI UTENTI: ZIONE E ' DEGL D
PUGLIA UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGO | LIVELLO GLI UTENTI: COMUNICAZION 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI BA

STRUMENTI PER COMUNICARE
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)

WEB E POTENZIAMENTO DELLE
TECNOLOGIE

DI BARI




| SITI WEB DELLE AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI CONTENUTI PER

PONTI DIGITALI: CONNETTERE
LA PA CON | CITTADINI

CONSORZIO

PUGLIA UNA NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE E ILVELLO | o reeo LA 50 |UNIVERSITARIO BA
FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E COMUNICAZIONE DIGITALE UNIVERSUS CSEI
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO)
LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.:
PUGLIA NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL |LVELLO |ROTTADIGITALE: ACCELERARE | Eﬁ’;’\fggﬂimo BA
PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA L'INNOVAZIONE NELLA PA UNIVERSUS CSE
(PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
APACITA DI COMUNICARE E
(L:JTILIZCZARE GfIOST:UI\/(I:ENTI DIGITALI GESTIONE DELLE RELAZIONI E
PUGLIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE |LUveLLo  |DE!CONFLITTL, INCLUSIONE go |UNIVERSITA'DEGLISTUDI BA
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - DELLE DIVERSITA, BENESSERE DI BARI
ORGANIZZATIVO
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI GESTIRE PRODUTTIVAMENTE | UNIVERSITA' EUROPEA DI |ELIDEA PSICOLOGI
PUGLIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE ILIVELLO  |CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 | oma ASSOCIATI BA
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - COMPLESSE NELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LINEE GUIDA FUNZIONE PUBBLICA PER
IL LAVORO AGILE: | REQUISITI
PUGLIA OBBLIGATORI DEI LAVORATORI, GLI |LIVELLO |l LAVORO AGILE NELLE 6o |UNIVERSITA' DEGLI STUDI BA

OBBLIGHI DEI RESPONSABILI, |
LAVORATORI FRAGILI, GLI ACCORDI
INDIVIDUALI (PRIMO LIVELLO)

PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI

DI BARI




PUGLIA

PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E
RIFORMA DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE,
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO)

| LIVELLO

LA PERFORMANCE DEI
DIPENDENTI PUBBLICI

60

UNIVERSITA' DEGLI STUDI
DI BARI

BA

PUGLIA

PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E
RIFORMA DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE,
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO)

| LIVELLO

RI-ORGANIZZARE LA PA: DAL
CAPITALE UMANO ALLA
MISURAZIONE DEI RISULTATI

40

UNIVERSITA LUM
GIUSEPPE DEGENNARO

BA

PUGLIA

PREVIDENZA OBBLIGATORIA E
COMPLEMENTARE, AMMORTIZZATORI
SOCIALI E SISTEMI DI CREDITO E
WELFARE - POLITICHE A SOSTEGNO DEL
REDDITO - RICONOSCIMENTO E
CONTROLLO DELLE PRESTAZIONI
ECONOMICO/ASSISTENZIALI CHE
RICHIEDONO L'INTERAZIONE TRA LE
PP.AA. ATTRAVERSO LO SCAMBIO DATI E
| PROTOCOLLI DI INTESA - POLITICHE
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA,
INVALIDITA CIVILE E LOTTA ALLA
POVERTA - RAZIONALIZZAZIONE
DELL’ATTIVITA DI VIGILANZA PER IL
CONTRASTO ALLE FRODI E
ALL’EVASIONE CONTRIBUTIVA (PRIMO
LIVELLO)

| LIVELLO

PREVIDENZA, ASSISTENZA E
WELFARE: IL QUADRO
NORMATIVO E LA SUA
ATTUAZIONE (IV ED.)

60

UNIVERSITA' DEGLI STUDI
DI BARI

BA

PUGLIA

SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA
LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO
LIVELLO)

| LIVELLO

ENGLISH STARTER KIT PER LA
PA: SBLOCCAIL TUO
POTENZIALE LINGUISTICO

50

CONSORZIO
UNIVERSITARIO
UNIVERSUS CSEI

BA

PUGLIA

SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA
LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO
LIVELLO)

| LIVELLO

ENGLISH PRO PER LA PA: ILTUO
PERCORSO LINGUISTICO OLTRE
LE BASI

50

CONSORZIO
UNIVERSITARIO
UNIVERSUS CSEI

BA




ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E

LA PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE NEI

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

PUGLIA SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE II LIVELLO - A |COMPORTAMENTI DEI 60 DI BARI BA
DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO DIPENDENTI DELLA PUBBLICA
LIVELLO - A) AMMINISTRAZIONE
e comuzone
PUGLIA SISTEMI DI.COMPLIANCE GESTIONE Il LIVELLO - A TRASPARENZA NELLA PA: 60 UNIVERSITA LUM BA
STRATEGIE PREVENTIVE, ETICA GIUSEPPE DEGENNARO
DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO R
E LEGALITA
LIVELLO - A)
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA ME INTELLIGENZA ARTIFICIALE E s
PUGLIA SIUPU\OOUTI;_IZZACRE | SISTEI\/?ISD; = Il LIVELLO - A CYBERSECURITY PER fA 60 UNIVERSITA LUM BA
: GIUSEPPE DEGENNARO
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A)
PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO GESTIONE, CONSERVAZIONE E .
PUGLIA DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE II LIVELLO - A |SICUREZZA DEI DOCUMENTI 60 g:\g\:{TSWA DEGLISTUDI BA
NAZIONALE - SISTEMI DI DIGITALI NELLA P.A.
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A)
PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO ILNUOVO VOLTO DIGITALE CONSORZIO
PUGLIA DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE Il LIVELLO - A |DELLA PA: COSTRUIRE IL 50 UNIVERSITARIO BA

NAZIONALE - SISTEMI DI
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A)

FUTURO, UN DATO ALLA VOLTA

UNIVERSUS CSEI




PROGETTAZIONE DI MODELLI DI
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E
REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO

QUALITA E QUANTITA DEL
SERVIZIO PUBBLICO

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

PUGLIA PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI ILIVELLO -A NELL'ORGANIZZAZIONE DEL 60 DI BARI BA
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO LAVORO PRODUTTIVO
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A)
PROGETTAZIONE E GESTIONE DEI FONDI
EUROPEI - TECNICHE PER REALIZZARE | FONDI EUROPEI A SUPPORTO UNIVERSITA
INIZIATIVE INNOVATIVE E DI SUCCESSO DELLO SVILUPPO SOSTENIBILE E "
PUGLIA A SUPPORTO DELLO SVILUPPO - ILIVELLO -A DELLA TRANSIZIONE 40 ESE/ICI\SEIT"CIALE tuiel BA
SVILUPPO SOSTENIBILE E TRANSIZIONE ECOLOGICA
ECOLOGICA (SECONDO LIVELLO - A)
GESTIONE DELLA CONTABILITA CONTABILITA E
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. ARMONIZZAZIONE DEI BILANCI UNIVERSITA' DEGLI STUDI
PUGLIA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| Il LIVELLO - B [PUBBLICI: IL CONTROLLO E LA 80 DI FOGGIA FG
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - VALUTAZIONE DELLA SPESA
B) PUBBLICA
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. BILANCIO E CONTABILITA: UNIVERSITA' TELEMATICA
PUGLIA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| Il LIVELLO - B [NUOVE PROSPETTIVE PER LA 80 BA
GIUSTINO FORTUNATO
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
B)
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE
PUBBLICA CON I CITTADINI ATTRAVERSO
FACCE (FA RE COMUNICAZIONE
UN APPROCCIO INNOVATIVO. REGOLE E UNIVERSITA' DEGLI STUDI
SARDEGNA | LIVELLO  |EFFICACE E ACCESSIBILE NELLA 40 CA
STRUMENTI PER COMUNICARE PUBBLICA AMMINISTRAZIONE) DI CAGLIARI
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)
LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLAP.A.:
N TRANSIZIONE DIGITALE DELLA
NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL R UNIVERSITA' DEGLI STUDI
SARDEGNA I LIVELLO  |P.A. E PNRR: NOVITA, 50 CA

PNRR ED IL PIANO PER LINFORMATICA
(PRIMO LIVELLO)

SCADENZE, OBBLIGHI

DI CAGLIARI




LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI

GESTIRE PRODUTTIVAMENTE |

UNIVERSITA' EUROPEA DI

ELIDEA PSICOLOGI

SARDEGNA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE [ LIVELLO  [CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 ROMA ASSOCIATI CA
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - COMPLESSE NELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA E:\YGILSSEHR'VQQJ;'DLET S SPEAK
SARDEGNA LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA |LVELLO  |corso D.I_BUSINE_SS ENGLISH 20 UNIVERSITA' DEGLI STUDI CA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO INTERNAZIONALI DI ROMA
PER LA PUBBLICA
LIVELLO)
AMMINISTRAZIONE.
ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E LA DISCIPLINA DEGLI APPALTI
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E PUBBLICI: INQUADRAMENTO POLIEDRA - CENTRO
SARDEGNA SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE Il LIVELLO - A [SISTEMATICO, NOVITA E 60 [SERVIZI E CONSULENZA CA
DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO PREVENZIONE DELLA POLITECNICO DI MILANO
LIVELLO - A) CORRUZIONE
PROD
PRODUZIONE, GESTIONE E ODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI
DOCUMENTI DIGITALI.
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO
INTEGRAZIONE ALLE UNIVERSITA' DEGLI STUDI (CENTRO STUDI
SARDEGNA DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE Il LIVELLO - A 60 CA
PIATTAFORME NAZIONALI DI PISA ENTI LOCALI S.P.A.
NAZIONALE - SISTEMI DI
ABILITANTI E SVILUPPO
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A) INNOVATIVO DEI SERVIZI
DIGITALI PER GLI ENTI PUBBLICI
| SITIWEB DELLE AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
ZZAZIONE DE E E L L E DE EB
OTTIMIZZAZION I (‘:ONT NUTI PER A COMPLIANC ISITIW UNIVERSITA' DEGLI STUDI
SICILIA UNA NAVIGAZIONE PIU ACCESSIBILE E I LIVELLO  |ISTITUZIONALI E SERVIZI 40 PA

FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO)

DIGITALI PER LA P.A.

DI PALERMO




LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.:
NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL

LA TRANSIZIONE DIGITALE
NELLA P.A.: NOVITA, SCADENZE

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

SICILIA PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA | LIVELLO E OBBLIGHI. ILPNRR ED IL 40 DI PALERMO PA
(PRIMO LIVELLO) PIANO PER L'INFORMATICA
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
woosu v
SICILIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE | LIVELLO GESTIONE STRATEGICA DELLE 60 UNIVERSITA" DEGLI STUDI PA
RISORSE UMANE E DEI DI PALERMO
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - CONELITTI ORGANIZZATIVI
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
LINEE GUIDA FUNZIONE PUBBLICA PER MODELLI E TECNICHE
IL LAVORO AGILE: I REQUISITI OPERATIVE PER
SICILIA OBBLIGATORI DEI LAVORATORI, GLI | LIVELLO L'IMPLEMENTAZIONE DEL 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI PA
OBBLIGHI DEI RESPONSABILI, | LAVORO AGILE E DEGLI HYBRID DI PALERMO
LAVORATORI FRAGILI, GLI ACCORDI TEAMS NELLA PUBBLICA
INDIVIDUALI (PRIMO LIVELLO) AMMINISTRAZIONE
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E I SISTEMI DI MISURAZIONE E
RIFORMA DELLA PUBBLICA VALUTAZIONE DELLA FONDAZIONE
SICILIA AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, | LIVELLO PERFORMANCE NELLE AZIENDE 40 UNIVERSITA' CA' FOSCARI PA
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA E AMMINISTRAZIONI
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) PUBBLICHE
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA ilvl\llléijljzﬁliaglol:l\ALFI)ELEL'J\lAZE
SICILIA LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA | LIVELLO INGLESE LIVELLO B1 DEL QCER 0 UNIVERSITA' DEGLI STUDI PA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO DI PALERMO
LIVELLO) PER LA COMUNICAZIONE
INTERNAZIONALE
ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E STRATEGIE PREVENTIVE E
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E SISTEMI DI COMPLIANCE. LA UNIVERSITA' DEGLI STUDI
SICILIA SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE II LIVELLO - A |GESTIONE DEL RISCHIO 40 PA

DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO
LIVELLO - A)

CORRUZIONE NELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

DI PALERMO




INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME

INTELLIGENZA ARTIFICIALE:
BASI TEORICHE E APPLICAZIONI

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

SICILIA SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI [l LIVELLO - A |ODIERNE; MINACCE ED 40 DI PALERMO PA
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA OPPORTUNITA PER LA
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) CYBERSICUREZZA
PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO ,
SICILIA DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE Il LIVELLO - A SF(?ITTl,SL’\IIEEPiECI:_z'\If:NTALE 40 gIN;XELEillllg DEGLI STUDI PA
NAZIONALE - SISTEMI DI
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A)
GESTIONE DELLA CONTABILITA GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLI . .
u CA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI PUBBLICA. SERVIZI FISCALI E UNIVERSITA' DEGLI STUDI
SICILIA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| II LIVELLO - B |FINANZIARI. IL CONTROLLO E LA[ 80 DI PALERMO PA
SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO - VALUTAZIONE DELLE SPESE
B) PUBBLICHE
COMUNICAZIONE EFFICACE:
COMUNICAZIONE EFFICACE: UTILIZZO UTILIZZO DEI NUOVI MEZZI DI
DEI NUOVI MEZZI DI COMUNICAZIONE COMUNICAZIONE PUBBLICA
PUBBLICA CON | CITTADINI ATTRAVERSO CON I CITTADINI ATTRAVERSO
N APPR 10 INNOVATIVO. REGOLE E . NIVERSITA' DEGLI STUDI
TOSCANA u OCCIO 0] O. REGO | LIVELLO UN APPROCCIO INNOVATIVO 40 u S GLI STU ANCI TOSCANA £l

STRUMENTI PER COMUNICARE
ATTRAVERSO | SOCIAL - ASCOLTO
EFFICACE, ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI (PRIMO LIVELLO)

REGOLE E STRUMENTI PER
COMUNICARE ATTRAVERSO |
SOCIAL. ASCOLTO EFFICACE,
ORGANIZZAZIONE DELLE
INFORMAZIONI

DI PISA




| SITIWEB DELLE AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE: ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI CONTENUTI PER

I SITI WEB DELLE
AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE:
ORGANIZZAZIONE DELLE
PAGINE WEB E DEI CONTENUTI.
OTTIMIZZAZIONE DEI
CONTENUTI PER UNA

TOSCANA UNA NAVIGAZIONE PIU,ACCESSIBILE E ILIVELLO | &\ GAZIONE PIU ACCESsIBILE | 40 |NUOVA ACCADEMIA SRL FI
FLUIDA DA PARTE DELL'UTENZA E
E FLUIDA DA PARTE
BILANCIAMENTO TRA LE ESIGENZE DI s
DELL’UTENZA E
PUBBLICAZIONE CON QUELLE DI
RISERVATEZZA (PRIMO LIVELLO) BILANCIAMENTO TRA LE
ESIGENZE DI PUBBLICAZIONE
CON QUELLE DI RISERVATEZZA.
LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A.: LAE IFAA:;TZ.'SS\E”?'\AGE?:EENZE
TOSCANA NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. IL LVELLO  |E OBBLIGH!. IL PNRR £D IL g0 |UNIVERSITA' DEGLI STUDI |CENTRO STUDI .
PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA ' DI PISA ENTI LOCALI S.P.A.
PIANO TRIENNALE PER
(PRIMO LIVELLO) )
L’INFORMATICA
LAVORO IN GRUPPO E
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE SVILUPPO DELLE CAPACITA DI
CAPACITA DI COMUNICARE E COMUNICARE E UTILIZZARE GLI
TILIZZARE GLI
U GLI STRUMENTI DIGITALI STRUMENTI DIGITALI CHE UNIVERSITA' DEGLI STUDI
TOSCANA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE I LIVELLO  |FAVORISCANO LA 40|51 pisa ANCI TOSCANA FI
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - CONDIVISIONE DEL LAVORO
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI ANCHE A DISTANZA - GESTIONE
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO) DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI GESTIRE PRODUTTIVAMENTE |
UNIVERSITA' EUROPEA DI |ELIDEA PSICOLOGI
TOSCANA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE I LIVELLO  |CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 FI

DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA -
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)

COMPLESSE NELLA PA

ROMA

ASSOCIATI




PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E
RIFORMA DELLA PUBBLICA

GESTIONE INTEGRATA E
VALUTAZIONE DELLA

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

PUBBLIFORMEZ

TOSCANA AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, | LIVELLO |PERFORMANCE: NUOVE 40 PIEMONTE ORIENTALE SRL FI
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PROSPETTIVE PER IL FUTURO
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) DELLA PA
PREVIDENZA OBBLIGATORIA E
COMPLEMENTARE, AMMORTIZZATORI
SOCIALI E SISTEMI DI CREDITO E
WELFARE - POLITICHE A SOSTEGNO DEL
REDDITO - RICONOSCIMENTO E
CONTROLLO DELLE PRESTAZIONI L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA
ECONOMICO/ASSISTENZIALI CHE PREVIDENZIALE ITALIANO:
RICHIEDONO L'INTERAZIONE TRA LE ANALISI COMPLETA DEGLI .
TOSCANA PP.AA. ATTRAVERSO LO SCAMBIO DATI E I LIVELLO  [ISTITUTI PENSIONISTICI E 40 UNIVERSITA' DEGLI STUDI | PUBBLIFORMEZ FI
PIEMONTE ORIENTALE S.R.L.
| PROTOCOLLI DI INTESA - POLITICHE PREVIDENZIALI (PREVIDENZA
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA, COMPLEMENTARE WELFARE E
INVALIDITA CIVILE E LOTTA ALLA AMMORTIZZATORI SOCIALI)
POVERTA - RAZIONALIZZAZIONE
DELL’ATTIVITA DI VIGILANZA PER IL
CONTRASTO ALLE FRODI E
ALL’EVASIONE CONTRIBUTIVA (PRIMO
LIVELLO)
SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA (E::\YG”L;EHR!V;‘(‘EJ;’)LET > SPEAK
TOSCANA LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA |LVELLO  |corso DI_BUSINE_SS ENGLISH 0 UNIVERSITA' DEGLI STUDI -
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO INTERNAZIONALI DI ROMA
LIVELLO) PER LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE.
ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E CONSORZIO
INTEGRITA: STRATEGIE PREVENTIVE E STRATEGIE DI PREVENZIONE E UNIVERSITA' PER SCUOLA UMBRA
TOSCANA SISTEMI DI COMPLIANCE - GESTIONE I LIVELLO - A |CONTRASTO ALLA CORRUZIONE 40 STRANIERI DI PERUGIA DI AR
DEL RISCHIO CORRUZIONE (SECONDO PROFILI INNOVATIVI AMMINISTRAZIO
LIVELLO - A) NE PUBBLICA




INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME
FUNZIONA, PERCHE INTERESSA, COME

L'INTELLIGENZA ARTIFICIALE A
SUPPORTO DELLE ATTIVITA

UNIVERSITA' DEGLI STUDI

TOSCANA SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A DELLA PA — MODALITA ONLINE 40 DI SIENA SI
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA ACRONIMO: IAPA
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A) '
PRODUZIONE, GESTIONE E Eg%ig;:/ig%ﬁ:gé?’\m E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI DOCUMENTI DIGITALI
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO ' ,
TOSCANA DELLE BANCHE DAT! DI INTERESSE Il LIVELLO - A INTEGRAZIONE ALLE 60 UNIVERSITA' DEGLI STUDI |CENTRO STUDI Pl
NAZIONALE - SISTEMI DI PIATTAFORME NAZIONALI DI PISA ENTI LOCALI S.P.A.
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA ;ANBl\l:El)I/iltlr.:-\I/g ?)\QIL;J;I:\(/)IZI
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A) DIGITALI PER GLI ENTI PUBBLICI
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI PROGETTAZIONE E
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E SIMULAZIONE PER LA QUALITA
REVISIONE DEI PR '
TOSCANA SIO OCESSI DI LAVORO Il LIVELLO - A DEI SERVIZI DELLA PUBBLICA 0 UNIVERSITA' DEGLI STUDI |CUOA BUSINESS S|
PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI AMMINISTRAZIONE — DI SIENA SCHOOL
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO MODALITA ONLINE
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A) ACRONIMO: PQPA
PROGETTAZIONE E GESTIONE DEI FONDI ESEI\O/ITJRLOA;EOTI\II-éZDIIOIL\IFEOEGE'ITI
EUROPEI - TECNICHE PER REALIZZARE INNOVATIVI PER LA PUBBLICA
TOSCANA INIZIATIVE INNOVATIVE E DI SUCCESSO Il LIVELLO - A | AMMINISTRAZIONE VERSO LO 0 UNIVERSITA' DEGLI STUDI [TOSCANA S|
A SUPPORTO DELLO SVILUPPO - SVILUPPO SOSTENIBILE E GLI DI SIENA FORMAZIONE SRL
SVILUPPO SOSTENIBILE E TRANSIZIONE SDGS — MODALITA ONLINE
ECOLOGICA (SECONDO LIVELLO - A)
ACRONIMO: EFP4PA
GESTIONE DELLA CONTABILITA
PUBBLICA SERVIZI FISCALI E FINANZIARI. BILANCIO E CONTABILITA: UNIVERSITA' TELEMATICA
TOSCANA IL CONTROLLO E LA VALUTAZIONE DELLE| Il LIVELLO - B [NUOVE PROSPETTIVE PER LA 80 FI

SPESE PUBBLICHE (SECONDO LIVELLO -
B)

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

GIUSTINO FORTUNATO




LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE

CAPACITA DI COMUNICARE E CONSORZIO
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI DAL CONFLITTO AL UNIVERSITA' PER SCUOLA UMBRA
UMBRIA CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE ILIVELLO [CONFRONTO_X000D_ 40 | eanieri bl pERUGIA | PG
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - L’ARTE DI FARE SQUADRA AMMINISTRAZIO
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI NE PUBBLICA
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E CONSOR?ZI
RIFOI(:MA DI'EI(_)LA PUBBLICAO LA PA DOPO LE RIFORME: S((Z)UCS)(L)A UISIBRA
UMBRIA AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE |LveLLo  |INNOVAZIONE, 5o |UNIVERSITAPER DI PG
’ SEMPLIFICAZIONE, VALORE STRANIERI DI PERUGIA
MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA CUBBLICO AMMINISTRAZIO
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO) NE PUBBLICA
PRODUZIONE, GESTIONE E
CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI AMMINISTRAZIONE DIGITALE E CONSORZIO
DIGITALI E/O DIGITALIZZATI - SVILUPPO INTELLIGENZA ARTIFICIALE: UNIVERSITA' PER SCUOLA UMBRA
UMBRIA DELLE BANCHE DATI DI INTERESSE Il LIVELLO - A |ACCESSIBILITA DIGITALE, 50 |craaNIERI DI PERUGIA  |D! PG
NAZIONALE - SISTEMI DI CYBERSECURITY, ANALISI E AMMINISTRAZIO
AUTENTICAZIONE IN RETE - BIG DATA GESTIONE DEI DATI NE PUBBLICA
MANAGEMENT (SECONDO LIVELLO - A)
LA TRANSIZIONE DIGITALE NELLA P.A. NUOVE COMPETENZE PER LA
VENETO NOVITA, SCADENZE E OBBLIGHI. 1L ILIVELLO  [TRANSIZIONE DIGITALE NELLA a0 |FONDAZIONE VE
PNRR ED IL PIANO PER L'INFORMATICA oA UNIVERSITA' CA' FOSCARI
(PRIMO LIVELLO)
LAVORO IN GRUPPO E SVILUPPO DELLE
CAPACITA DI COMUNICARE E
UTILIZZARE GLI STRUMENTI DIGITALI GESTIRE PRODUTTIVAMENTE | UNIVERSITA' EURGPEA DI |ELIDEA PSICOLOGI
VENETO CHE FAVORISCANO LA CONDIVISIONE ILIVELLO  |CONFLITTI E LE RELAZIONI 60 | ma ASSOCIATI VE
DEL LAVORO ANCHE A DISTANZA - COMPLESSE NELLA PA
GESTIONE DELLE RELAZIONI E DEI
CONFLITTI (PRIMO LIVELLO)
PERSONALE, ORGANIZZAZIONE E | SISTEMI DI MISURAZIONE E
RIFORMA DELLA PUBBLICA VALUTAZIONE DELLA FONDAZIONE
VENETO AMMINISTRAZIONE - PIANIFICAZIONE, ILIVELLO |PERFORMANCE NELLE AZIENDE | 40 VE

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE (PRIMO LIVELLO)

E AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE

UNIVERSITA' CA' FOSCARI




SVILUPPO DEL LIVELLO DI COMPETENZA
LINGUISTICA PER | DIPENDENTI DELLA

LET’S SPEAK ENGLISH! -

FONDAZIONE

VENETO | LIVELLO  |BUSINESS ENGLISH PER LA 40 v o~ VE
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (PRIMO PUBBLICA AMMINISTRAZIONE UNIVERSITA' CA' FOSCARI
LIVELLO)
INTELLIGENZA ARTIFICIALE: COME
FUNZ!ONA' PERCHE INTERESSA, COME Al NELLA PA: OPPORTUNITA, FONDAZIONE
VENETO SI PUO UTILIZZARE. | SISTEMI DI I LIVELLO - A RISCHI E NUOVE SOLUZIONI 40 UNIVERSITA' CA' FOSCARI VE
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA
CYBER SECURITY (SECONDO LIVELLO - A)
PROGETTAZIONE DI MODELLI DI
SERVIZIO, INNOVAZIONE, ANALISI E N
REVISIONE DEI PROCESSI DI LAVORO RETI DI INNOVATORI: QUALITA UNIVERSITA' DEGLI STUDI
VENETO I LIVELLO - A |DEI SERVIZI E VALORE 60 FORMAT.BO SRL PD

PER IL MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI
ALL'UTENZA - QUALITA DEL SERVIZIO
PUBBLICO (SECONDO LIVELLO - A)

PUBBLICO

DI PADOVA




